
COACHING ET ATTITUDE PRO
CAP

Public Visé 

Adulte

Objectifs 

Identifier les clefs de travail sur la confiance en soi en milieu professionnel

Connaître et appliquer les différents modes de communication

Acquérir les bases de la relation client et les modèles commerciaux

Pré Requis 

Aucun

Gagnez en compétences pour réussir votre entrée dans le monde de l'Aérien !

Parcours pédagogique

- Mise en situation profesionnelle avec les outils de Coaching

- Travail sur les différents types de communication

- Découverte des outils de Coaching Professionnel

- Mise en situation professionnelle

Méthodes et moyens pédagogiques

Formation dispensée par des intervenants avec supports 

PowerPoint, manuel de formation et livret d'accompagnement.

Qualification Intervenant(e)(s)

Coachs certifiés

Objectifs pédagogiques

Savoir utiliser les différents modes de communication 

Gagner en aisance et en pertinence lors d'un entretien d'embauche

Etre capable de mettre en avant ses compétences

Connaitre les bases d'une relation client et des modèles commerciaux

Mises en situations, entretien individuel, questionnaire de satisfaction

Méthodes et modalités d'évaluation

Formation accessible aux personnes en situation de handicap, nous contacter pour toute adaptation des modalités de formation.

Modalités d'Accessibilité

Jours5

Heures

Durée
35.00 Inter (Par Stagiaire) : 650.00

Intra (Par Jour) : Nous consulter

Tarifs (net de taxes)Effectif
De 8 à 14 participants

Contactez-nous !
Laura FILIPPONE

Assistante commerciale

Tél. : 0155691930

Mail : contact@aeroschool.fr
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