GROUPE

AERO SCHOOL

ANGLAIS PROFESSIONNEL LILATE 30H

Préparez-vous au métier de Personnel Navigant Commercial en obtenant votre certification LILATE afin d'intégrer

une compagnie aérienne.

Objectifs

Acquérir le vocabulaire professionnel pour exercer le métier de Personnel Navigant Commercial.

o

Objectifs pédagogiques

Pré Requis

Niveau B2 minimum

Parcours pédagogique

La certification Test d’aptitude a travailler en anglais - LILATE (Live
Language Test) atteste du niveau de langue d'un individu, et de sa
capacité a travailler, en ayant recours a la langue anglaise.

Méthodes et moyens pédagogiques

Formation en présentiel, livret d'exercices, audios permettant de
s'exercer a I'écoute, la lecture, la compréhension écrite et orale et
|'échange oral.

Qualification Intervenant(e)(s)

Formateurs experts / Traducteurs

= Méthodes et modalités d'évaluation

Examen LILATE

Mises en situation sous forme d’un échange avec I'évaluateur
simulant des interactions de premier niveau, sur le mode de la
conversation, avec la retranscription d’un message écrit, et des
réponses écrites via l'interface de communication, avec des
consultations d’extraits, suivies de questions/réponses.

Modalités d'Accessibilité

Sur demande

Durée Effectif
30.00 Heures 24
5 Jours
Justine CONVENANT

Contactez-nous ! ' assistante Commerciale

Descriptif détaillé RNCP / RS - France Compétences

o Accueillir une personne, en Anglais, en identifiant son interlocuteur et sa
demande, pour assurer une prestation adaptée a son contexte professionnel et
entrer en contact avec un public allophone

o Recueillir des informations, commentaires et/ou questions exprimées en
Anglais, en reformulant le cas échéant, afin de favoriser I'accés d’un public
allophone a un service ou un produit

e Transmettre en Anglais des consignes, des procédures, ou des informations
recueillies aupres d’une tierce personne (collegue, collaborateur, professionnel
qualifié), en utilisant des nuances dans le vocabulaire, afin de mener a bien une
activité ou une mission professionnelle

o Consulter des documents, présentations en Anglais, assister a des réunions,
conférences, afin de pouvoir identifier et exploiter les informations utiles a ses
activités professionnelles, et améliorer de maniere continue I'accueil et
I'information d’un public allophone.

Tarifs (net de taxes)
Inter (Par Stagiaire) : 550.00

Intra (Par Jour) : Nous consulter

Tél. : 0155691930
Mail : contact@aeroschool.fr
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